ZARUCNY LIST ZARUCNY LIST ZARUCNY LIST ZARUCNY LIST ZARUCNY LIST

Regamet sp. z 0.0. sp.k
39-322 Rzemien 262 A
NIP /DIC 8171002607

REGAMET

orzetwsrdd blach

ZARUCNY LIST

Meno a priezvisko Kupujuceho / firma

Adresa bydliska/sidlo

Adresa montazu

Faktira Regamet (Rucitela) - ¢ 7o dna

v

Faktara Distributora - ¢. zo dna

Specifikacia vyrobku

Mnozstvo: Ml ..o,

Zaruka je platna po spravnom vyplneni a odoslani Spdtného kuponu Kupujiicim do 14 dni odo dna dokoncenia montaze, najneskor
vSak do 2 mesiacov odo dina nakupu u Rucitela na adresu sidla Rucitela..

Vyhlasujem, Ze som si precital zarucné podmienky, odporicania vyrobcu tykajice sa prepravy, vykladky, skladovania a
v§eobecnych pravidiel zaobchadzania sa s vyrobkami s pozinkovanym, aluzinkovym a organickym povrchom, ktoré su dostupné
na predajnych miestach a na internetovej stranke www.regament.com.pl
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ZARUKA

REGAMET sp. z o.0. sp. k., dalej len Rugitel’, poskytuje technicki* a estetickd zaruku** na profilované la-
kované plechy ur¢ené na vonkajsie stre$né a fasadne krytiny na stavbach nachadzajiicich sa v beznych klima-
tickych podmienkach a za podmienok uvedenych v tomto dokumente. Zarucné doby st uvedené v tabulke
1 a zavisia od kategorie atmosferickej korézie uvedenej v norme PN-EN ISO 12944-2, v ktorej je Vyrobok
namontovany.

Tato Zaruka udelend Kupujicemu nevylucuje, neobmedzuje ani nepozastavuje prava kupujuceho podla
Obcianskeho zakonnika, zdkona o pravach Spotrebitel'ov a inych vieobecne platnych pravnych predpisov vzt'a-
hujucich sa na kiipnu zmluvu, najmé prava vyplyvajice zo zaruky na fyzické vady tovaru.

ZARUCNE PODMIENKY

1. Zaruka je platna po vyplneni na predajnom mieste a je vystavena na originalnom Zaru¢nom liste. I. Nevyh-
nutnou podmienkou pre poskytnutie Zaruky je vratenie vyplneného spétného kuponu Zaruéného listu do 14 dni
odo dia ukon¢enia montaze, najneskor do 2 mesiacov odo dita zaktipenia u Rucitel’a. Spatny kupon je Kupujuci
povinny zaslat’ doporucene spolu s doru¢enkou na adresu: Regamet sp. z 0.0. sp.k., 39-322 Rzemien 262 A.
Potvrdenie o odoslani spitného kuponu, zaru¢ny list so zarucnymi podmienkami, nidkupny doklad a dokumen-
taciu potvrdzujicu udrzbu krytiny si uschovajte pocas celej zaruénej doby. Nedostatok ktoréhokol'vek z vyssie
uvedenych dokumentov alebo predlozenie dokladov, ktoré neboli spravne vyplnené, je zdkladom pre zamiet-
nutie narokov z tejto zaruky Rucitelom. III. Zaruka bez podpisu predajcu, montaznika a zékaznika je neplatna.
1IV. Zaruéna doba zacina plynut’ odo diia zaktipenia vyrobku od Rucitel’a.

Této zaruka plati na izemi Europskej Gnie, a so sithlasom Rucitel'a aj v krajindch s podobnymi klimatickymi
podmienkami za predpokladu, Ze:

1. Tovar bol zakipeny priamo od Rucitel'a alebo cez distribu¢ni siet. 2. Doprava, vykladka, skladovanie a
udrzba su v sulade s odporacaniami / pokynmi Rucitel’a a s vlastnostami vyrobku. 3. Vyrobok bol montovany
na budove v sulade s odporiicaniami / pokynmi Rucitel’a, priemyselnymi predpismi, technickou dokumentéciou
a stavebnymi postupmi do 2 mesiacov od datumu zakupenia u Rugitel'a a bol vykonany $pecializovanou firmou
alebo osobou s prislusnou Kvalifikaciou. 4. Vzniknuté poskodenie je vyluéne vysledkom kvalitativnej chyby a
nie dosledkom bezného pouzivania a netyka sa mechanického alebo chemického poskodenia sposobeného me-
teorologickymi javmi alebo vysSou mocou. 5. Minimélny sklon strechy alebo inej plochy pokrytej trapézovym
plechom je 9° a pri Skridlovom plechu - 14° a je zabezpeceny vol'ny odtok dazd’ovej vody z celej plochy plechu.
6. Pracovna teplota pri spracovani plechu nie je nizsia ako +10°C pri strojovom spracovani a +5°C pri ruénom
spracovani. 7. Vyrobky boli montované v nadmorskej vyske do 900 m nad morom a vo vzdialenosti viac ako
5 km od morského pobrezia. V primorskej lokalite, kde st natery vystavené priamemu kontaktu s postrekom
morskej vody, by sa mal niter pravidelne umyvat, aby sa zabranilo hromadeniu usadenin soli. 8. Pri rezani a
montazi neboli pouzité Ziadne nastroje alebo zariadenia vytvérajice/sposobujice tepelny efekt (nahle zvysenie
teploty), napr. uhlové braska a iné. 9. Na montaz boli pouzité certifikované samorezné skrutky uréené pre dany
typ krytiny alebo iné $pecidlne upeviiovacie prvky dohodnuté s Rucitel'om, ako aj prisludenstvo a ploché plechy
poskytnuté Rugitel'om. 10. V pripade pouzitia Vyrobku z Aluzinku vo vnutri budov, zaruka plati za predpokla-
du, Ze vo vnitri budovy nedochadza k emisiam alebo kondenzacii vodnych par. Zaruka plati len v pripade, ak je
povrch Vyrobku z Aluzinku ponechany v surovom stave (bez nanasania d’alsich niterov). Akékol'vek povrchova
Uprava, nanasanie dodato¢nych naterov alebo lakovanie sposobi stratu zaruky. 11. Vyrobok bol prepravovany,
skladovany a montovany bez mechanického a chemického poskodenia. 12. Po uplynuti estetickej zdru¢nej doby,
ale pred skoncenim technickej zaruky, budi pripadné poskodenia nateru a korézne miesta okamzite zabez-
pecené vrstvou ochranného nateru v sillade s odpori¢aniami / pokynmi Rucitel'a. 13. Povrchy stien a striech
st kazdoro¢ne kontrolované a udrziavané, vratane umyvania, v sulade s odpori¢aniami / pokynmi Ruitel'a s
cielom zabezpecit’ optimalny stav a dlhu Zivotnost’: a. povrchy striech by sa mali kazdoro¢ne umyvat’ jemnymi
Cistiacimi prostriedkami, ktoré neobsahujii abrazivne alebo agresivne prisady, b. okamzite sa musia vykonat’
napravné opatrenia vo vzt'ahu ku vietkym prvkom, na ktorych sa zacinaju vytvarat’ korézne centrd a dochadza
k stratdm v natere, v stlade s odporicaniami/pokynmi vyrobcu, c. Vykonanie kontrolnej a iidrzbarskej ¢inno-
sti je Kupujiici povinny dokladovat’ predlozenim faktury za nakup takejto sluzby alebo inym dokladom o jej
vykonani, ako aj dolozit' fotodokumentaciu pred a po kontrole / idrzbe. 14. Ak sa na zakipenych Vyrobkoch
zistia chyby pred ich montazou, Kupujici: a. zdrzal sa s ich montédzou, bezodkladne o tom informoval Rucitel'a
a podal pisomnt reklaméciu, b. zabezpecil Vyrobok pred zni¢enim. 15. Cast, na ktor sa vztahuje reklamacia,
tvori najmenej 5 % povrchu chybného plechu. 16. Ak je chybna iba ¢ast’ Vyrobkov, prava Kupujiceho st podl'a
tejto Zaruky obmedzené len na chybnii ¢ast’ Vyrobkov.

17. Po dokladnom ocisteni a umyti je mozné vykonat” dokladni kontrolu stavu povrchu krytiny, jej funkénych
a estetickych hodnot.

REALIZACIA ZARUKY

1. Reklamécie v ramci tejto zaruky je potrebné podat’ pisomne na nasledujiicu adresu: Regamet sp. z 0.0. sp.k,
39-322 Rzemien 262 A do 14 dni odo dna zistenia zavady pod hrozbou straty zaruky. Za datum prijatia re-
klamécie sa povazuje datum prijatia doporuceného listu spolo¢nostou REGAMET.

2. Nevyhnutnou podmienkou pre posudenie reklamécie je, ze Kupujici spolu s reklaméciou zasle vietky tieto
doklady: a. kopiu dokladu o kiipe reklamovaného vyrobku, b. original Zaru¢ného listu vydany Rugitel'om spolu
s dokladom o zaslani spatného Kupénu na Zarucny list Vyrobcovi, doklad potvrdzujiici montdz Vyrobku na
stavebnom objekte, c. doklad potvrdzujici vykonavanie pravidelnych prehliadok, tdrzby vratane umyvania
a uvedenie tychto udajov: a. potrebné informécie a dokumenty umoziujice identifikéciu vyrobku, ako je cely
nazov reklamovaného vyrobku (symbol, farba, typ nateru), b. uplné udaje o distributorovi, od ktorého bol vyro-
bok zakupeny, alebo o predajnom mieste Vyrobcu a jeho adrese, c. idaje o majitel'ovi reklamovaného vyrobku
(kontaktna adresa, tel. pre kontakt) d. adresa investicie, e. opis vady, urCenie jej rozsahu); a ak je to mozné,
poskytnut’ fotografickii dokumentaciu zobrazujiicu poskodenie. Absencia niektoré¢ho z vyssie uvedenych doku-
mentov a zdkladnych udajov je dévodom pre zamietnutie akychkol'vek narokov z poskytnutej zaruky zo strany
Rugitela. 3. Kupujuci je povinny zabezpecit' osobam poverenym Rugitefom volny pristup k reklamovanému
vyrobku za u¢elom jeho identifikacie a kontroly a preSetrenia pri¢in poskodenia. 4. Rucitel' do 40 dni odo dna
dorucenia pisomnej reklamécie oznami takisto pisomne svoje stanovisko k veci, sposob a zasady jej rieSenia, a
ak reklamacia nebude akceptovana, oznami kupujucemu dévody takéhoto rozhodnutia. Ak je potrebné vykonat
kontrolu, vykona sa v lehote uvedenej vyssie a vo veci sa rozhodne do 14 dni odo diia vykonania kontroly.
Ak je na zistenie priCiny vady potrebné vykonat’ laboratérne skisky alebo konzultovat’ stanovisko vyrobcu
ocele, lehota na postdenie reklamécie sa predizi o Gas potrebny na vykonanie tychto skiok alebo vyjadrenie
predmetného stanoviska, o ¢om bude Kupujuci informovany. Do lehoty vybavenia reklamécie sa nezapocitava
¢as na doplnenie reklamaénej dokumentécie. Rucitel’ si vyhradzuje pravo uctovat’ Kupujiicemu manipulaéné
naklady spojené s vykonanim expertizy Vyrobku, ak reklamovany Vyrobok bude spravny alebo sa na poskode-
nie nevztahovala zaruka. 5. Rozsah zodpovednosti Rugitel'a vyplyvajucej z tejto zaruky

b. vratenie predajnej ceny chybného vyrobku alebo zniZenie jej sumy (pefiazna nahrada), c. (thrada nakladov na
renovéciu/opravu poskodeného vyrobku.

6. V pripade opravnenej reklamacie zostava vol'ba sposobu riesenia reklamacie na rozhodnuti Rucitel’a s vy-
la¢enim zodpovednosti za akékol'vek iné straty alebo Skody, priame alebo nepriame, materialne alebo nehmot-
né, usly zisk a naklady, ktoré vznikli alebo aké utrpel Kupujuci alebo ina osoba v dosledku vady. Naklady na
vymenu produktu (demontdz a montaz) su vyli¢ené zo zodpovednosti Rucitela. To isté plati pre akékol'vek
d’alsie néklady stvisiace priamo alebo nepriamo s montazou alebo demontazou Vyrobku, na ktory sa vztahuje
Zaruka. 7. Zodpovednost’ Rugitel'a v rdmci zaruky je obmedzena Cistou sumou predajnej faktury vystavenej
Rucitelom za reklamovany vyrobok. Této zaruka v ziadnom pripade nepokryje nklady presahujuce povodna

SPATNY KUPON k Zaru¢nému listu

Cistu fakturovani hodnotu. 8. Pri vybere sposobu opravy sa berie do uvahy vek Produktu. 9. Vyska nahrady
v ramci zaruky bude zavisiet' od doby, pocas ktorej reklamovany vyrobok plnil svoju funkciu do datumu na-
hlasenia $kody. Cista hodnota sumy kompenzécie sa znizi o kompenzaény faktor (odpisy). 10. Vymena alebo
penazna nahrada alebo uhrada nakladov na opravu/renovaciu poskodeného vyrobku je obmedzena vyluéne na
poskodené miesta, pripadné rozdiely vo vzhl'ade oproti neposkodenym miestom nepodlichaji ziadnej néhrade.
OBMEDZENIA A VYLUCENIA

1. Zaruka sa vztahuje iba na organicky nater vystaveny podmienkam prirodného prostredia. 2. Zaruka sa
nevzt'ahuje na poskodenie a zni¢enie vyrobkov sposobené pri preprave, vykladke, skladovani a montazi (ne-
spravny a neodborny sposob montaze), spésobené mechanickymi alebo chemickymi faktormi, ako je zneciste-
nie nateru kovovymi ¢asticami vznikajicimi pri rezani, braseni a vftani, alebo v désledku inych montaznych
a stavebnych prac vykonavanych na mieste, v dosledku nespravnej Gdrzby a umyvania. 3. Zaruka sa nevzta-
huje na: a. koréziu a delaminaciu v miestach rezania plechov (vratane tovarenskych). Ide o tzv. korozne tece-
nie reznych hran, ¢o je prirodzeny proces pre ziarovo pozinkovani ocel’ vystavenu vonkaj$im faktorom, b.
ochrannu vrstvu laku na spodnej strane plechu a perforaciu a koréziu spodnych ¢asti natieranych vyrobkov a
koroziu organickych povlakov, ktoré boli predtym opravené nanesenim farby, c. trvanlivost’ naterovych hmot
pouzivanych na opravu alebo prefarbenie krytin budov. 4. Zaruka sa nevzt'ahuje na: a. produkty Rugitel'a, ktoré
boli spracované/upravené inymi subjektmi ako Ruéitelom, b. podhl'adové plochy. 5. Zaruka sa nevztahuje na
poskodenie sposobené: a. poziarom, povodiami, uderom blesku, vybuchom, mimoriadne silnym vetrom, bur-
kou, krupobitim, zemetrasenim, vojnou, nepokojmi, vytrznictvom, ziarenim, narazom padajucich predmetov,
vandalizmom a inymi vonkaj§imi pri¢inami, b. pésobenim mrazu c. montazou vyrobkov v agresivnom prostredi
(priemyselné zne€istenie, vypary, sadze alebo $kodlivé plyny, prostredia obsahujuce amoniak, chlor, dusi¢nany,
soli alebo iné chemické latky) biologicky rast (napr. zakrytie machom alebo riasami), exkrementy zvierat, d.
nahromadenim ne€istot alebo ulomkov alebo poskodenim alebo defektami na povrchoch, ktoré nezmyje dazd’,
pokial’ investor nepreukaze (vhodnou dokumentaciou), Ze s aspon raz roéne riadne umyté. e. hromadenie
dazd’ovej vody na streche v dosledku nespravnej montaze veducej k hromadeniu vody a neistot v Strbinach,
f. $kody vyplyvajice z viny, nedbanlivosti alebo nevedomosti pouzivatel’a, g. kontaktom vyrobkov s vlhkym a
surovym drevom, pouzitie impregnacii krovov, ktorych chemické zlozenie sposobuje koroziu plechu, alebo v
dosledku priameho alebo nepriameho kontaktu s korozivnymi materialmi, konstrukénymi prvkami z medi a s
kvapalinami vytekajucimi z medenych rar. 6. Zaruka sa nevztahuje na zmeny lesku, zmeny farebného odtiena
a intenzity, zne€istenie prachom a sadzami, ako aj znedistenie z ovzdusia. Estetické hodnoty sa posudzuju
po o€isteni vodou. Starnutie odtienov v dosledku vystavenia vonkaj$im podmienkam je povolené. Plechy sa
odporuca zakupit' jednorazovo. V pripade dodatoénej objednavky sa mozu vyskytnat' rézne odtiene a Struktary
nezavisle na vyrobeu. 7. Rozdiely vo farebnych odtiefioch a Struktire sa moézu tykat’ roznych Sarzi vstupného
materialu aj v ramci jednej objednavky pre rozne skupiny produktov (vratane plochych plechov a prislusen-
stva). Tento jav zavisi od technologického postupu pouzivaného v oceliarni, na ktory spolo¢nost’ Regamet nema
vplyv. Farby a Struktara vzoriek dostupnych v predajnej sieti podliehaju vyrobnym toleranciam, ¢o moéze mat’
za nasledok farebné odlisnosti od vyrobku dodan¢ho na stavbu. Vzorky plechov slizia len na demonstraéné
ucely a sluzia len na ilustraciu. 8. Zaruka sa nevztahuje na poskodenie Vyrobku sposobené pouzitim neori-
gindlneho prislusenstva a materialov, ktoré nezodpovedaji odpora¢aniam vyrobcu. 9. Zaruka sa nevzt'ahuje na
chybnu prevadzku inych instalacii (napr. elektrickej, kurenia atd’.) a/alebo zariadeni ovplyviujucich prevadzku
Vyrobku (napr. menicov, relé, zvlhéovacov, chladiCov, ohrievacov atd’.) 10. Zaruka neplati, ak je vyrobok po-
uzivany v rozpore s jeho uréenim a vlastnost'ami. Rucitel’ sa zbavuje zodpovednosti zo zaruky, ak Kupujuci v
Case kupy o chybe Vyrobku vedel. Kupujuci vyhlasuje, Ze si precital zaruéné podmienky, odporucania Vyrobcu
tykajuce sa dopravy, vykladky, skladovania a vSeobecnych pravidiel zaobchadzania sa s vyrobkami s pozinko-
vanym, aluzinkovym a organickym povlakom vratane podmienok udrzby, montazneho navodu vhodného pre
dany vyrobok a potvrdzuje ich prijatie vlastnoruénym podpisom na Zaru¢nom liste. Informécie o zaruénych
podmienkach a odporaéania Vyrobcu najdete aj na webovej stranke: www.regamet.com.pl ako aj na predaj-
nych miestach Rugitel'a. Nedodrzanie vyssie uvedenych podmienok mé za nasledok vylu¢enie zodpovednosti
Rucitel'a a nezohl'adnenie vietkych pripadnych reklamacii a narokov. Tato zaruka podlieha vyluéne pol'skému
pravu. Uzemny rozsah zéru¢nej ochrany: tzemie Europskej tnie.

Pre ucely tejto Zaruky platia nasledovné definicie: * Technicka zaruka - ziadna perfora¢na korézia, ¢ize vyskyt
chyby vyrobku spocivajucej v netesnosti a prepistaniu spravne namontovaného plechu v dosledku koroznych
Skvin. **Estetickd zaruka - ziadna delaminécia alebo praskanie nateru.

TABULKA 1. Zarugna doba Technickej zaruky v rokoch| Zaruéna doba Estetickej zaruky v rokoch

Typ povlaku Kategoria atmosférickej korozie' Kategoria atmosférickej korozie'
Cl-C2 3 C4 Cl1-C3 C4

PURTEXT STRONG 300 50 rokov 30 rokov 20 rokov 15 rokov 10 rokov

EXELENT 35 rokov 20 rokov = 15 rokov -

QL MATT 30 rokov 15 rokov - 10 rokov -

Granite Ultramat 20 rokov 15 rokov - 10 rokov -

Regular Mat 10 rokov 10 rokov - 5 rokov -

Lesk 10 rokov 10 rokov - 5 rokov -

Aluzinok 10 rokov 10 rokov - - -

Kategorie atmosférickej korozie — pozri pol'ski normu PN-EN ISO 12944-2 alebo informacie dostupné na
webovej stranke www.regamet.pl

Spravne vyplneny Spitny kupon je potrebné dorucit’ do 14 dni od ddtumu dokoncenia montaZze, najneskor vSak do 2 mesiacov od datumu zaktpenia

u Rucitel'a na nasledujicu adresu:

Regament sp. z.0.0. sp.k. 39-332 Rzemien 262 A
Zarucny list spolu s potvrdenim o odoslani Spatného kuponu a nakupnym dokladom je potrebné uschovat’ v priebehu celej zarucnej doby. Absencia
vyssie uvedenych dokladov alebo ich nespravne vyplnenie Kupujucim stt dovodom na zamietnutie narokov z tejto zaruky Rucitelom.

Vyhlasujem, ze som si precital zarucné podmienky, odporucania vyrobcu tykajice sa prepravy, vykladky, skladovania a vseobecny ch pravidiel
zaobchadzania sa s vyrobkami s pozinkovanym, aluzinkovym a organickym povrchom, ktoré su dostupné na pred ajnych miestach a na internetovej
stranke www.regament.com.pl
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